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Introduction à la gestion des situations d’urgence, au cadre 
d’intervention en cas d’urgence de l’OMS et au système de 

gestion des incidents 
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Présentation du cours 

Le programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS, 

notamment notre rôle dans les situations d’urgence 

Les bases de la gestion des situations d’urgence 

Ce cours se compose de 4 modules de formation : 

Le système de gestion des incidents (appliqué au 
sein de l’OMS) 

Le cadre d’intervention en cas d’urgence de l’OMS (v.2) 
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Objectifs d’apprentissage - Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS et rôle de 
l’OMS dans les situations d’urgence 

À la fin de ce module, les participants devraient 

être capables :  

1 
De décrire le programme de gestion des urgences 
sanitaires de l’OMS et le rôle de l’OMS dans les 
situations d’urgence 

2 
D’identifier les engagements et les principes 
fondamentaux de l’OMS pour la gestion des 
situations d’urgence 
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Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

Processus de gestion des urgences 

*SEMP = Plan de gestion 
stratégique des urgences 
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Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

UN SEUL programme Bureau du directeur général 

Mobilisation des ressources (RMB) 

Relations 
externes (EXR) 

Gestion et 
administration 

(MGA) 

Opérations 
d’urgence (EMO) 

Préparation aux 
urgences 

sanitaires au 
niveau national 

et IHR (CPI) 

Gestion des 
risques infectieux  

(IHM) 

Informations sur 
les urgences 
sanitaires et 

évaluation des 
risques (HIM) 

Communications (COE) 

Programme de gestion des 
urgences sanitaires de 

l’OMS (WHE) 
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Agents pathogènes à haut risque (PAT) 

Réseaux et interventions spécialisés (ENI) 

Secrétariat PIP (PIP) 

Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

Opérations 
d’urgence (EMO) 

Préparation aux 
urgences 

sanitaires au 
niveau national 

et IHR (CPI) 

Gestion des 
risques 

infectieux 
(IHM) 

Informations sur 
les urgences 
sanitaires et 

évaluation des 
risques (HIM) 

Gestion et 
administration 

(MGA) 
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Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

Évaluation des capacités essentielles, suivi et évaluation (CME) 

Préparation, réactivité et développement des capacités essentielles (PCB) 

Secrétariat IHR et fonctions globales (IHR) 

Gestion et 
administration 

(MGA) 

Opérations 
d’urgence (EMO) 

Préparation aux 
urgences 

sanitaires au 
niveau national 

et IHR (CPI) 

Gestion des 
risques 

infectieux 
(IHM) 

Informations sur 
les urgences 
sanitaires et 

évaluation des 
risques (HIM) 
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Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

Détection, vérification et évaluation des risques (DVA) 

Suivi des opérations sanitaires et collecte de données (MDC) 

Gestion des données, analyse et produits (MAP) 

Gestion et 
administration 

(MGA) 

Opérations 
d’urgence (EMO) 

Préparation aux 
urgences 

sanitaires au 
niveau national 

et IHR (CPI) 

Gestion des 
risques 

infectieux (IHM) 

Informations sur 
les urgences 
sanitaires et 

évaluation des 
risques (HIM) 
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Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

Politique humanitaire et recommandations (HPG) 

Gestion des situations d’urgence et assistance (OPM) 

Partenariats opérationnels (OPR) 

Assistance opérationnelle et logistique (OSL) 

Gestion et 
administration 

(MGA) 

Opérations 
d’urgence (EMO) 

Préparation aux 
urgences 

sanitaires au 
niveau national 

et IHR (CPI) 

Gestion des 
risques 

infectieux (IHM) 

Informations sur 
les urgences 
sanitaires et 

évaluation des 
risques (HIM) 
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Planification, budgets et finances (WBF) 

RH, sécurité et bien-être des employés (HSW) 

Gestion des subventions et reporting (GMR) 

Amélioration continue des processus (CBI) 

Programme de gestion des urgences sanitaires de l’OMS 

Gestion et 
administration 

(MGA) 

Opérations 
d’urgence (EMO) 

Préparation aux 
urgences 

sanitaires au 
niveau national 

et IHR (CPI) 

Gestion des 
risques 

infectieux (IHM) 

Informations sur 
les urgences 
sanitaires et 

évaluation des 
risques (HIM) 
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Principaux engagements de l’OMS en cas d’urgence  

Réaliser une évaluation rapide des risques et une analyse de 
situation opportunes, indépendantes et rigoureuses 

Définir une structure de gestion claire  

Déployer sans attendre suffisamment de ressources afin de 
« ne pas avoir de regrets »  

 

  

 

Encourager et contrôler l’application des normes techniques et 
des meilleures pratiques 
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Principaux engagements de l’OMS en cas d’urgence  

Surveillance épidémiologique, alerte précoce et système 
d’intervention en place 

Fournir des informations à jour  

Coordonner les interventions du secteur de la santé  

Apporter une expertise technique pertinente aux États membres touchés 
et à tous les acteurs concernés  

Stratégie d’intervention du secteur de la santé basée 

sur les faits 
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Principes fondamentaux de l’OMS en cas d’urgence 

Tenir compte du 
contexte national Partenariat 

Tenir compte du sexe, de 
l’âge et de la vulnérabilité 

Principes 
humanitaires 

Programmes basés sur les 
faits et les connaissances 

Protection 

Renforcement du lien 
humanitaire-développement 

Responsabilisation 
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Merci ! 


